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Informasi Artikel ABSTRAK
Sejarah Artikel: Pelatihan ini mensosialisasikan pelaporan SPT pada UMKM. Hal ini
. . . dilakukan atas permasalahan yang terjadi : bahwa tidak semua pelaku UMKM
Disubmit 15 Mei 2024 yang tersebar di Kabupaten Tangerang memiliki pengetahuan mengenai Pajak
Direvisi 28 Mei 2024 dan pelaporan SPT. Fungsi pajak dan pelaporan SPT bagi sebagian besar
Diterima 31 Mei 2024 UMKM untuk saat ini sering sekali diabaikan, bahkan dari pelaku UMKM
ada yang tidak peduli dengan pelaporan pajak. Pajak selain sebagai
Kata Kunci: pendapatan utama negara juga bermanfaat bagi pelaku UMKM itu sendiri.
Metode yang digunakan dalam kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini
Edukasi, adalah melalui ceramah dimana narasumber menyampaikan materi secara
Perpajakan, langsung dengan media zoom meeting dan di sesi terakhir setelah narasumber
SPT menyampaikan materi ada tanya jawab antara peserta dengan narasumber.
UMP’(M Hasil pengabdian masyarakat ini diharapkan mampu memberikan

pemahaman dan edukasi kepada masyarakat pelaku UMKM untuk melakukan
kewajiban membayar pajakdan melaporkan SPT secara teratur dan kontinyu.
Kegiatan ini juga menjadi implementasi kegiatan Tridarma dosen salah
satunya adalah pengabdian kepada masyrakat
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Kegiatan edukasi ini menjadi salah satu kegiatan lanjutan dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat
yang telah dilakukan oleh dosen dan mahasiswa Universitas Insan Pembangunan Indonesia selama dua tahun
terakhir dimana renstra dan target kerja LPPM dalam hal penelitian yang fokus kearah ketahanan pangan,
budidaya makanan olahan dan pendampingan pelaku UMKM. Sebelumnya telah dilakukan edukasi mengenai
penanaman tanaman cepat panen melalui media polybag sebagai upaya ketahanan pangan keluarga [1],
sosialisasi mengenai mengelola sampah menjadi emas dan kerajinan bagi masyarakat di Kabupaten Tangerang
[2], telah dilakukan sosialisasi dan edukasi mengenai digital marketing untuk pelaku UMKM [3] dan
dilanjutkan dengan sosialialisasi aplikasi digital marketing kepada pengelola Drum Bujana, masyarakat Puri
Permai 2 dan masyarakat secara umum [4]. Sosialisasi tanaman murbey untuk pembuatan keripik sebagai
altenatif pangan masyarakat [5], Sharing mengenai pemanfaatan dan budidaya tanaman murbei untuk produk
makanan olahan [6]. Selama lima tahun terakhir Dosen dan Mahasiswa Universitas Insan Pembangunan
diminta untuk fokus kegiatan PKM dilakukan di wilayah Kabupaten Tangerang sesuai dengan komitmen
kampus dalam mendukung Program Pemerintah Daerah Kabupaten Tangerang [7]. Tahun-tahun sebelumnya
dosen dan mahasiswa diberikan kebebasan untuk memilih tempat dan wilayah sesuai yang diinginkan.

Edukasi pajak dan pelaporan SPT bagi sangat bermanfaat dan penting bagi pelaku UMKM itu sendiri
maupun bagi pemerintah daerah yaitu sebagai strategi penguatan keuangan daerah. UMKM menjadi salah satu
penyumbang PDB terbesar di Indonesia sehingga para pelaku UMKM terus di genjot dengan berbagai stimulus
untuk terus mengembangkan produk dengan berbagai inovasi dan transformasi digital [8]. Reformasi pajak
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oleh pemerintah sebagai upaya mengatasi kondisi ekonomi yang tidak menentu secara global telah dilakukan
upaya-upaya untuk menjaga kestabilan ekonomi melalui penerapan kebijakan fiscal terhadap pajak [9].

Pelaku UMKM di Kabupaten Tangerang perlu memahami kewajiban pajak sebagai masyarakat yang taat
akan pajak. Pengetahuan mengenai pajak bermanfaat untuk meminimalkan resiko pelanggaran serta
peningkatan pertumbuhan dan keberlanjutan usaha/bisnis yang dijalani oleh para pelaku UMKM Beberapa
kendala yang dihadapi oleh pelaku UMKM diantaranya pengetahuan yang rendah mengenai pajak dan SPT,
kesadaran menyusun, melaporkan pajak juga masih rendah. Bahkan masih ada pelaku UMKM yang belum
mengurus dan memiliki nomor induk berusaha sehingga beberapa kali tim dosen Universitas Insan
Pembangunan Indonesia berusaha untuk melakukan sosialisasi mengenai bagaimana cara membuat Nomor
Induk Berusaha yang disingkat dengan NIB [10].

Tujuan edukasi perpajakan dan pelaporan SPT dilakukan untuk memberikan pemahaman kepada
masyarakat dan pelaku UMKM khususnya di Kabupaten Tangerang. Metode yang digunakan dengan ceramah
secara langsung melalui media zoom meeting dengan harapan edukasi ini dapat memberikan kesadaran kepada
masyarakat dan pelaku usaha UMKM untuk sadar pajak dan melaporkan SPT secara kontinyu.

2. METHOD

Kegiatan Kegiatan PKM dilakukan di hari Minggu, 31 Maret 2024 secara online dengan media zoom
meeting yang diikuti oleh para pelaku UMKM di Kabupaten Tangerang, masyarakat umum, mahasiwa dan
dosen. Metode yang digunakan dalam kegiatan pengabdian kepada masyrakat kali ini adalah dengan
menggunakan metode ceramah [11], dimana narasumber menyampaikan materi secara langsung dan peserta
menyimak setelah itu dilakukan tanya jawab setelah narasumber selesai menyampaikan materi [2].

Edukasi dilakukan untuk memberikan pemahaman kepada masyarakat terutama pelaku UMKM di
kabupaten Tangerang untuk sadar pajak dan melaporkan SPT untuk kepentingan bersama. Keberadaan UMKM
sebagai pelopor dan menopang ekonomi Indonesia [12] menjadi prioritas dalam kegiatan edukasi kali ini. Alur
kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini terlihat pada gambar 1.
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Gambar 1. Alur kegiatan Edukasi Perpajakan dan Pelaporan SPT

Langkah-langkah kegiatan edukasi secara singkat terlihat pada gambar 1 dimana kegiatan diawali dengan
pembentukan tim kepanitian yang terdiri dari dosen dan mahasiswa. Setelah tim terbentuk dilanjutkan dengan
pencarian tema kegiatan dimana diawal ada dua tema yang menjadi prioritas yaitu mengenai (1) edukasi
perpajakan dan pelaporan SPT dan (2) edukasi pengurusan hak cipta karya dosen dan mahasiswa. Dari kedua
tema tersebut tim menyepakati tema yang pertama yaitu edukasi perpajakan dan pelaporan SPT. Setelah itu
dilanjutkan dengan pelaksanaan kegiatan yang dilakukan secara online dengan media zoom meeting. Langkah
terakhir tim melakukan monitoring dan evaluasi kegiatan PKM apakah ini sudah dianggap efektif atau tidak.
Hasil monitoring dan evaluasi sebagai bahan pertimbangan untuk kegiatan PKM selanjutnya.

3. RESULTS AND DISCUSSION

Peserta kegiatan seminar Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) sebanyak 107 peserta yang terdiri dari
para pelaku UMKM, dosen, mahasiwa dan masyarakat umum. Acara dipandu oleh moderator dari salah satu
dosen yang menguasai pajak. Narasumber adalah dosen perpajakan di Universitas Insan Pembangunan
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Indonesia. Kegiatan dilakukan secara online dengan menggunakan zoom meeting dengan tujuan agar banyak
pelaku UMKM yang bisa mengikuti acara webinar dimana saja mengingat kesibukan dari para pelaku UMKM.
Tabel 1. Jadwal kegiatan

No Waktu Materi
1 09.00 - 09.10 Registrasi peserta
2 09.10 - 09.15 Pembukaan kegiatan oleh moderator
3 09.15 - 09.25 Sambutan Ketua LPPM
4 09.25 - 10.00 Penyusunan Perpajakan
5 10.00 - 10.45 Pengisian SPT
6 10.45-11.30 Aplikasi DJP Online
7 11.30-12.00 Diskusi dan Tanya Jawab

Kegiatan dimulai pukul sembilan dimana peserta melakukan registrasi terlebih dahulu dan dilanjutkan
dengan pembukaan acara oleh pembawa acara (MC) yang merangkap sebagai moderator.
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Gambar 2. Fyer dan Dokumentasi Kegiatan PKM

Pertama-tama narasumber menyampaikan materi mengenai apa itu pajak, SPT, fungsi pajak beserta
manfaat pembayaran pajak. Pajak sebagai sumber pendapatan utama Negara yang berfungsi untuk membiayai
pengeluaran Negara [13] dan untuk menjalankan tugas rutin Negara serta sebagai pelaksanaan pembangunan.
Fungsi pajak juga digunakan untuk menyediakan fasilitas kesehatan, pendidikan, infrastruktur dan pelayanan
publik lainnya [14].

Narasumber juga menyampaikan bagaimana menggunakan aplikasi DJB online untuk mengisi semua
pendapatan, asset dan hutang secara lengkap dan benar. Pencatatan hutang termasuk kartu kredit, Kredit
Kepemilikan Rumah (KPR), kredit kendaraan bermotor dan lainnya yang dihitung pada akhir tahun sisa
angsuran hutang-hutang tersebut. Susunan anggota keluarga yang disesuaikan dengan nama-nama yang ada
pada kartu keluarga diisi atau diinput NIK sesuai dengan digit yagn sesuai pada KTP atau kartu keluarga yang
bersangkutan. Apabila penginputan salah maka pada sistem akan terlihat warna merah dan harus direvisi sesuai
dengan data yang benar sampai warna berubah menjadi kuning.
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Gambar 3. Dokumentasi kegiatan Edukasi

Kegiatan edukasi dilanjutkan dengan penjelasan mengenai pelaporan SPT, dokumentasi apa saja yang
perlu disiapkan dan struktur pengisian e-Form SPT 1770. Beberapa dokumen yang perlu disiapkan antara lain
KTP/NIK dan Kartu Keluarga (KK), Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP), Electronic Filling Identity Number
(Efin), nomor hp dan email aktif, laporan keuangan (pembukuan atau pencatatan), bukti pemotongan dari pihak
lain, Surat Setoran Pajak (SSE) yang dibayar sendiri.

Kegiatan edukasi diakhiri dengan tanya jawab dan foto bersama-sama. Tanya jawab dipandu oleh
moderator dimana moderator mempersilahkan dan memberikan kesempatan kepada tiga penanya di sesi
pertama. Salah satu peserta menanyakan mengenai usaha rumahan yang omsetnya tidak menentu setiap harinya
apakah perlu membuat laporan SPT dan bagaimana mekanisme pelaporannya. Peserta lain juga menanyakan
mengenai pelaporan pajak yang sudah terlewat beberapa tahun apakah perlu dilaporkan semua keterlambatan
sampai tahun berjalan. Narasumber menjawab semua pertanyaan dan menanyakan apakah pertanyaan telah
terjawab semua jika belum puas peserta dipersilahkan menanyakan kembali atau mengulang pertanyaan yang
belum dipahami. Terjadi diskusi secara interaktif antara narasumber dan peserta sehingga kegiatan edukasi
berjalan dengan lancar sesuai dengan waktu yang telah ditentukan dan dibacakan oleh moderator di awal acara.
Kegiatan terakhir ditutup oleh moderator namun sebelum penutup dilakukan foto bersama dan peserta
dipersilahkan untuk menyalakan kamera agar semua peserta dapat terlihat

4. Kesimpulan

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) dilaksanakan satu hari dari mulai dari
pukul 09.00 s.d selesai yang diikuti oleh para pelaku UMKM di Kabupaten Tangerang, dosen, mahasiswa dan
masyarakat umum secara luas. Kapasitas peserta sebanyak 107 peserta. Kegiatan berlangsung satu hari dengan
narasumber dosen yang mengampu mata kuliah perpajakan. Banyak pelaku UMKM yang mengampaikan
pertanyaan dan menginginkan hasil rekaman webinar untuk dipelajari ulang. Webinar terlaksana dengan baik
dan lancar serta terjadi komunikasi yang interatif dimana narasumber dan peserta saling berdiskusi
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